
 
 

Пользовательское соглашение ТОО «MID PAY KZ (МИД ПЭЙ КЗ)» 
 
Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) заключается между Товариществом с 

ограниченной ответственностью «MID Pay KZ (МИД Пэй КЗ)», БИН 211040008269 (далее – 
Владелец, ТОО «MID Pay KZ (МИД Пэй КЗ)») и Пользователем (любым физическим лицом,  
индивидуальным предпринимателем, юридическим лицом) (далее – Пользователь) веб-сайта, 
размещенного в сети Интернет по электронному адресу http://mid-pay.com (далее – Сайт). 
 
Перед началом использования Сайта, входящих в него разделов, просмотра и ознакомления с 
информацией, размещенной на Сайте, внимательно ознакомьтесь с условиями настоящего 

Соглашения. 
 
1. Понятия, используемые в Соглашении, и их определения 
 
1.1. Сайт – интернет-ресурс, принадлежащий Владельцу и состоящий из совокупности веб- 
страниц, разделов, приложений, сервисов, Контента, а также соответствующего технического 
оборудования (хостинга), обеспечивающего доступность данной информации в сети Интернет по 

сетевому адресу (доменному имени): http://mid-pay.com, в том числе мобильная версия Сайта. Сайт 
предоставляет Пользователям, которые являются потенциальными клиентами Владельца Сайта, 
возможность ознакомиться с информацией о Владельце и предлагаемых им услугах, а также 
оставить Заявку на заключение гражданско-правового договора. 
 
1.2. Владелец – ТОО «MID Pay KZ (МИД Пэй КЗ)», БИН 211040008269, юридическое лицо, 
созданное по законодательству Республики Казахстан, зарегистрированное по адресу: Республика 

Казахстан, город Алматы, Ауэзовский район, Микрорайон Мамыр-4, дом 49, почтовый индекс 
050036, и обладающее всеми необходимыми правами на предоставление Пользователю права 
использования Сайта. 
 
1.3. Пользователь – любое физическое лицо (достигшее 16 лет либо старше, не лишенное или не 
ограниченное судом в дееспособности), индивидуальный предприниматель, юридическое лицо, 
которое начало использовать Сайт или его отдельные функции 

 
1.4. Контент – информационные и иные материалы Сайта, включая, но не ограничиваясь, элементы 
дизайна, иллюстраций, графических изображений, фотографий, скриптов, текстов, видео, музыки, 
звуков и/или других объектов, являющихся результатами интеллектуальной деятельности, 
исключительные права на которые принадлежат Владельцу. 
 
1.5. Заявка – направляемые Пользователем персональные данные через форму обратной связи, 
размещенную на Сайте, которые включают в себя данные о ФИО, электронной почте, телефоне, 
сайте, интересующем Пользователя виде услуг, а также иные сведения, по усмотрению Пользователя. 
 
2. Предмет настоящего Соглашения 
 
2.1. Владелец предоставляет любому Пользователю возможность ознакомления с материалами Сайта 
на условиях, изложенных в настоящем Соглашении, с целью предоставления информации об услугах 
Владельца Сайта, их стоимости, способах и порядке заключения договора на оказание услуг 
потенциальным клиентам Владельца. 
 
2.2. Любой Пользователь, который посещает страницы Сайта, автоматически подтверждает, что он 
абсолютно согласен с условиями Соглашения, и что в отношении него применимы требования, 
предусмотренные настоящим Соглашением. Условия Соглашения могут быть приняты только в полном 
объеме, без оговорок, ограничений и исключений. Выражение Пользователем своего согласия путем 
использования материалов Сайта означает заключение гражданско-правового договора, 
порождающего у Пользователя обязанности соблюдать условия настоящего Соглашения, в том числе 
применимых правил поведения Пользователя на Сайте. 
 
2.3. Если Пользователь не согласен с условиями Соглашения, он обязан прекратить использование 
ресурсов Сайта и покинуть Сайт, а Владелец вправе ограничить доступ такого Пользователя до Сайта 
путем его блокировки или с помощью иных технических средств. 

http://mid-pay.com/


2.4. Информация о предоставляемых/оказываемых Владельцем услугах, размещенная на Сайте, не 
является публичной офертой на заключение гражданско-правового договора, предоставляет лишь 
справочные сведения о возможных ценах, способах, видах и порядке оказания услуг и не обязывает 
Владельца заключить договор с каждым, кто направит Владельцу Заявку или обратится к нему по 
другим каналам связи, указанным на Сайте, после ознакомления с размещенной информацией. 
 
2.5. Никакие положения настоящего Соглашения не предоставляют Пользователю право на 
использование фирменного наименования, товарных знаков, доменных имен и иных отличительных 
знаков Владельца Сайта. Права на использование фирменного наименования, товарных знаков, 
доменных имен и иных исключительных прав, принадлежащих Владельцу Сайта, могут быть 
предоставлены исключительно по письменному соглашению с Владельцем Сайта. 
 
3. Права и обязанности Сторон и Условия пользования Сайтом 
 
3.1. Пользователем Сайта может стать каждый, кто зайдет на веб-страницу Сайта. 
 
3.2. Владелец определяет правила поведения на Сайте и оставляет за собой право требовать их 
выполнения от Пользователей. 
 
3.3. Пользователь использует Сайт для ознакомления с оказываемыми Владельцем услугами, 
информацией о компании Владельца, возможностях предоставляемых услуг, а также для отправки 
Заявки, с помощью формы обратной связи, размещенной на Сайте. 
 
3.4. Владелец вправе: 
 
• в любое время вносить изменения в Контент, опубликованный на Сайте, изменять оформление 

и/или пользовательский интерфейс Сайта, его содержание, содержание предоставляемых 
функций, изменять или дополнять используемые скрипты, программное обеспечение, Контент и 
другие объекты, используемые или хранящиеся на Сайте, без уведомления Пользователя; 

 
• по собственному усмотрению удалять без каких-либо причин и без предупреждения любой 

Контент, в том числе Контент и/или информацию, которая по усмотрению Владельца нарушает 
и/или может нарушать законодательство Республики Казахстан, положения настоящего 
Соглашения, права других Пользователей, иных третьих лиц и государств, причинять им вред 
или угрожать безопасности; 

 
• предпринимать любые, не запрещенные законодательством Республики Казахстан меры, для 

защиты собственных интеллектуальных прав в отношении Сайта, а также его Контента; 
 
• направлять Пользователям информационные, рекламные и маркетинговые сообщения, 

осуществлять телефонные звонки и смс-рассылки Пользователям, оставившим Заявку на 
подключение услуг Владельца, с целью согласования условий возможной сделки; 

 
• вносить изменения в Соглашение и во все его неотъемлемые части без какого-либо специального 

уведомления Пользователей о таких изменениях; 
 
• лишить права пользования ресурсами Сайта любого Пользователя по своему собственному 

усмотрению, путем блокировки доступа до размещенной на Сайте информации. 
 
3.5. Пользователь обязуется: 
 
• не использовать каким-либо образом в коммерческих целях Контент Сайта без предварительного 
письменного разрешения Владельца; 
 
• при цитировании и использовании любых материалов Сайта обязательно указывать гиперссылку 
на Сайт; 
 
• не нарушать права интеллектуальной собственности Владельца и/или иных третьих лиц на 
Контент, и/или каких-либо его элементов, в частности, Пользователь не имеет права копировать, 
транслировать, рассылать, публиковать, и иным образом распространять и воспроизводить 
размещенные Владельцем Сайта материалы в коммерческих целях (текстовые, графические, 
аудио/видео и т.д.) без письменного согласия Владельца; 



• не осуществлять действия, направленные на дестабилизацию функционирования Сайта 
и/или элементов Сайта, осуществлять попытки несанкционированного доступа к управлению 
Сайтом и/ или элементов Сайта или их закрытым разделам (в том числе к разделам, доступ к 
которым разрешен только Владельцу Сайта), а также осуществлять любые иные аналогичные 
действия; 
 
• при направлении Заявки через форму обратной связи, Пользователь обязуется заполнять 
достоверные сведения и контактные данные. В случае предоставления недостоверных сведений и/или 
контактных данных, Владелец не несет ответственности за невозможность связаться с Пользователем 
и может не отвечать на отправленную Пользователем Заявку. 
 
4. Защита персональных данных Пользователя 
 
4.1. Владелец обеспечивает сохранность и защиту персональных данных Пользователя в соответствии 
с Политикой конфиденциальности, размещенной на Сайте, в течение срока действия настоящего 
Соглашения, а также в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 
 
4.2. Владелец Сайта не проверяет достоверность Персональных данных, предоставляемых 
Пользователем. Пользователь обязуется предварительно получить все необходимые согласия от 
третьих лиц в случае предоставления их Персональных данных Владельцу Сайта путем их 
направления в Заявке или иным доступным способом. 
 
5. Ответственность Сторон Соглашения 
 
5.1. Стороны несут ответственность за нарушение настоящего Соглашения в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 

5.2. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои действия, 
связанные с использованием Сайта, в том числе, если такие действия приведут к нарушению прав и 
законных интересов третьих лиц, либо Пользователя. 
 
6. Ограничение ответственности Владельца 
 
6.1. Владелец не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, на которые 
Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 
 
6.2. Владелец предоставляет Сайт, всю информацию и все услуги на условиях «как есть» и «при 
наличии». 
 
6.3. Владелец Сайта не дает никаких прямых гарантий или обещаний. 
 
6.4. В максимальной степени, допустимой применимым законодательством, исключаются какие бы то 
ни было подразумеваемые гарантии и заявления, включая в числе прочего любые гарантии 
коммерческих качеств, пригодности для каких-либо целей, очистки прав, точности данных и 
ненарушения прав. 
 
6.5. Владелец Сайта не гарантирует, что Сайт будет функционировать без перерывов или ошибок в 
работе. В частности, работа Сайта может прерываться в связи с техническим обслуживанием, 
обновлением или сбоями в системе или сети. Владелец не несет ответственности за ущерб, 
причиненный такими перерывами или ошибками в работе. Кроме того, Владелец Сайта отказывается 
от любой ответственности за неправильное функционирование, недоступность или плохие условия 
использования Сайта. В связи с неподходящим оборудованием, сбоями по вине поставщиков услуг 
интернета, загруженностью сети интернета и любыми другими причинами. 
 
6.6. Владелец Сайта не несет ответственность, если Пользователь не удовлетворен Сайтом или 
потерпел ущерб от Сайта или от чего бы то ни было в связи с Сайтом. 
 
6.7. Владелец Сайта не несет ответственности перед Пользователем или любыми третьими лицами за 
любые прямые и/или косвенные убытки, включая упущенную выгоду, вред чести, достоинству или 
деловой репутации, понесенные в связи с использованием Сайта, либо невозможности его 
использования, либо несанкционированного доступа к коммуникациям Пользователя. 
 
 



7. Разрешение споров между Сторонами 
 
7.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между Пользователем и 
Владельцем, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о 
добровольном урегулировании спора). 
 
7.2. Получатель претензии в течение 30 (Тридцати) календарных дней со дня получения претензии 
письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 
 
7.3. При недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан по территориальной подсудности Владельца 
Сайта. 
 
7.4. Все возможные споры, вытекающие из отношений, регулируемых настоящим Соглашением, 
разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством Республики Казахстан, по 
нормам материального права Казахстана. Везде по тексту настоящего Соглашения, если явно не 
указано иное, под термином «законодательство» понимается законодательство Республики Казахстан. 
 
8. Заключительные положения 
 
8.1. Владелец может по своему усмотрению в любое время изменять, редактировать, добавлять, 
дополнять, исключать или удалять любые положения (целиком либо частично) в настоящем 
Соглашении. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее опубликования на Сайте, если 
иное не предусмотрено новой редакцией Соглашения. 
 
8.2. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан. 
 
8.3. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего Соглашения будут 
признаны недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на 
действительность или применимость остальных положений Соглашения. 
 
8.4. Бездействие со стороны Владельца Сайта, в случае нарушения Пользователем либо иными 
третьими лицами положений Соглашения, не лишает Владельца Сайта права предпринять 
соответствующие действия в защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа Владельца 
Сайта от своих прав в случае совершения в последующем подобных, либо сходных нарушений. 
 
9. Свяжитесь с нами 
 
Если у Вас возникнут какие-либо вопросы, связанные с данной Политикой или с предоставляемыми 
услугами в целом, свяжитесь с нами по адресу: Республика Казахстан, город Алматы, Ауэзовский 
район, Микрорайон Мамыр-4, дом 49, почтовый индекс 050036 
 
Электронная почта: legal@mid-pay.com 
 
Дата последнего обновления документа: 01 ноября 2025 года 


